OBRAZ DOMACIHO NASILi ZA PANDEMIE COVID-19

Mgr. Ester Polackova
doktorske studium FF UK, obor Sociadlni prace
externi spolupracovnice HTF UK, katedra ucitelstvi

Uvod

Nejen na zavaznost, rozsifenost ale 1 aktudlnost domaciho nésili upozornila pandemie COVID-
19. Domaci nasili bezpochyby neni novinkou, je tu s nami v prubéhu cel¢ historie. I pfes jeho
nyn&j$i nartist neni jeho pachani symptomem spojenym s prodélanym onemocnénim COVID-
19. Nelze svalovat vinu na toto onemocnéni, i kdyz nas k tomu situace ptimo vybizi.

Pan Ki-mun? jednou tekl: , Existuje jedna univerzalni pravda, kterd plati pro viechny zemé,
kultury a komunity: nasili pachané na Zendch neni nikdy prijatelné, omluvitelné a snesitelné.”
Citat je tfeba mirné aktualizovat, a to tak, Ze nasili pachané na jakémkoliv pohlavi neni nikdy
prijatelné, omluvitelné a snesitelné. Nikdy neni v poradku ublizovat, obzvlasté neni v poradku
zranovat své blizké. Jeden by fekl, ze s vyvojem spolecnosti se odstrani i ndsili v jejim
zékladnim stavebnim prvku, rodin€. Je s podivem, Ze tomu tak neni, spolecnost se v tématech
nasili na blizkém posouva rychlosti rdno probuzeného hlemyzdé. Nékteré zemé a kultury
dodnes nemaji téméf zadna ochranna opatieni, nebo od nich dokonce ustupuji?. Podivejme se
na zemé& vychodni Evropy, nemluvé o nékterych celych kontinentech, do kterych téma tzv.
jesté nedorazilo, ptipadné se cely svét boji toho, jak se zachovaji (nové usporadani
Afghanistanu vs. prava Zen). Ale 1 v zdpadni demokratické spolecnosti se neustale setkdvame
s negativni odezvou na rizné kampané (MeToo) a na snahy o zlepSeni péce o obéti, jako je
tomu napftiklad u Istanbulské umluvy. Pfitom se ¢asto jednad o jedince hlésajici tzv. ,,kiestanské
hodnoty” a spravedInost pro vSechny. Kde tedy jejich hodnoty jsou, kdyz se bavime o nasili na
partnerce ¢i partnerovi? Vykiiky typu ,,musime chranit své Zeny a déti pred vlivy odkudkoliv
(migranty, COVID-19, dezinformacemi)®, se zdaji byti prazdné az smé$né, kdyz si ¢loveék
uvédomi, Ze s nasilim ve vztahu se setkala miniméln¢ kazdé Sesta ¢eska Zena (Topinka, 2016).
Ceska republika je opét, jako v mnoha jinych fenoménech, ukazkovym piikladem bagatelizace
nasili a jeho zasStitujiciho pokrytectvi. StéZejni otazky pak mohou znit: kam aZ musi dojit
zneuzivani blizkych? kam musi zajit nasili v rodin€, aby i Ceskou vetejnosti prestalo byt
zlehCovano? Tu a tam se objevi v médiich néjakd vrazda nebo tézké ublizeni na zdravi zndmé
osobnosti (vrazda spisovatelky Monyové) a politici 1 vefejnost se o tuto problematiku zacnou
zajimat, po Case ale tento zdjem zase opadne. Téma se vytrati z debat, vybledne a zmizi do
nezndma. Organizace snazici se o pomoc obétem a o lobbovani jsou opét brany jako nepfitel
statu a dle naseho prezidenta, stejné jako ostatni neziskové organizace jako ,,pijavice na statnim
rozpoctu’.

Téma domaéciho nasili znovu vyvstava na svétlo svéta s pandemii, jeho narist je tak
neptehlédnutelny, ze 1 média o ném opakované informuji a organizace svétového rozmeéru

1 Byvaly generalni tajemnik OSN
2 Polsko zvazuje odstoupit od Istanbulské umluvy.



(WHO, OSN a dalsi) vydavaji rizné metodické postupy a doporuceni, uréené jak jednotlivym
organizacim, tak samotnym vladam.

V této praci je shrnuto, jak ,,nenavidéné”? organizace bojuji s domacim nasilim za tzv. bézného
provozu a jak pii pandemii COVID-19. Mnoho neziskovych organizaci nyni vykazuje na jedné
stran¢ narast poctu klientd, zatimco na druhé stran¢ zapasi s obtiznostmi, jak s témito klienty
pracovat dle pravidel stanovenych stdtem, hygienickymi stanicemi a samotnych zakladnich
pravidel pro ochranu pracovniki a klientd. Nehledé na neobratny zacatek vladni pomoci a jeji
zapomnéni na socialni sluzby a jejich zaméstnance.

Mezi tim v§im se organizace snazi téma ozivovat, pfipominat a informovat vefejnost o stavu
nasili v rodinach. Podnitit vefejnou k diskuzi a zapojit vladni Cinitele, nenechat téma znovu
zmizet. Udrzet pozornost informacné zahlcené¢ho a pandemicky vydéSeného publika neni
snadné. Navic pii podminkach v dob¢ pandemie, kdy jsou klientsky ptehlceny, bohuzel ale bez
moznosti navySeni poctl pracovnikli a bez dlouhodobé zmény financ¢nich jistot organizaci.
Pojd’'me se tedy spole¢né podivat, jak situace vypada.

Domaci nasili ve zkratce

Pod pojmem domaci nasili si obvykle pfedstavujeme partnerské nasili, tedy nasili, které je
mezi partnery nebo manzeli (v€etné nasili mezi LGBTQ). Nejvice sklolovanym terminem
dnesni doby pro partnerské nasili je genderové podminéné nasili, tento termin je casto chybné
vysvétlovan tak, ze je nasili pachané pouze (nebo pievazné) na Zenach. Ve skute¢nosti pojem
nepopird pachani nasili na muzich, naopak zdiraziuje, ze vysvétleni doméciho nasili neni tak
snadné a nelze ho vysvétlovat pouze na partnerské urovni, ale 1 na urovni celospolecenske.
Fyzické, psychické, sexualni, ekonomické, emocni a rizné dalsi nasili vychazi ze stereotypt,

pfedsudkli a nerovného postaveni mezi pohlavimi. Zjednodusené nasili pachané na muzich
vychdzi ze stereotypli a predsudkli o muzich, nasili pachané na Zenach zase vychazi ze
stereotypti a predsudkii o Zenach. K takovému vysvétleni se pfiklani i Utad vlady CR ve svém
Akcnim planu prevence domdciho a genderove podminéného ndsili na léta 2019 — 2022.

Pii vykladech domaciho nasili se leckdy zapomene na nasili mezigeneraéni, které do
domaciho nasili patii také. I pro néj plati vSechny teorie, principy a sluzby, které jsou zminény
nize v ¢lanku. V takovém pfiipad¢ se jedna o nasili, které¢ pachéd dit€ na svém rodic¢i nebo
prarodi¢i. Cesta k pfiznani si sama sob€, Ze mi ublizuje vlastni dité, je dlouhd a obtizna,
prokladana mnohymi vnitfnimi otazkami typu: ,,kde jsem ve vychové udeélala chybu, jak se to
mohlo stat, Ze se ke mné chova takto, co jsem méla udélat jinak, jak se z mého malého batolete
mohl stat clovek, ktery mi ublizuje®, a riznymi dalSimi otdzkami. Nehled€é na slozitost
a komplikovanost feseni situace domaciho nasili s rostoucim vékem, riznymi nemocemi
a omezenimi. U takovych klienta je zvlasté dulezité nespéchat a netlacit na feSeni situace,
obvinéni nebo pfinejmensim odsttizeni nasilné osoby.

3 Ptivlastek nenavidéné organizace vychazi ze skute¢nosti, ze zminénym sluzbam poskytujicim pomoc obétem
domaciho nasili je mnohdy vyc¢itano, ze jsou vzdy na strané klienta, Ze nepotfebuji zadné dikazy, Ze nejsou
zatizeny rozhodovanim o viné ¢i neving, ale praveé takova prace jim dava volnost a mohou se plné vénovat obéti
a snazit se ji zajistit veskeré dostupné sluzby, a to v rozsahu co nejvétsim s ohledem na své vlastni svédomi
a moznosti, které maji k dispozici.



V neposledni fad¢ je stale nevyfeSenou otazkou v oblasti domaciho nasili klientela, ktera jde
napii¢ riznymi typy socialni sluzeb. Pomoc je neefektivni a Casto roztékana, jsou-li klienti -
obéti zaroven dusevné nemocni, hendikepovani, mentaln¢ zaostali, nebo potiebuji jesté jiny
druh péce.t

Doméci nésili jako celek je tolik obtizené, protoze je obéti Casto systematicky ublizovano
osobou, kterd by méla byt jeji nejblizsi a naopak by méla chitit jeji Stésti, stat na jeji strané€ nebo
ji pfimo branit. Osobou, kterd patii mezi zdkladni kameny jejiho zivota. Proto je tfeba
postupovat s opatrnosti, empatii a pfiméfenym tempem. Zivoty klientd obsahuji rtizné druhy
nasili, znasiliovani, ale i celou Skalu riznych pocitli, mize to byt napiiklad vina, ale také to
muze byt pocit odpovédnosti za situaci ,,vzdyt ja si to preci necham libit... vzdyt ja ho neméla
rozcilovat... on by mé nebil, kdybych dobre uvarila veceri” apod.

Odchod ze vztahu zasazeného domacim nasilim je navic Casto ovlivnén rGznymi myty,
predsudky a obvinovanim obéti jako vinika své situace, potazmo celého nasili na ni pachaného.
Takové obvinovani je anglicky nazyvano Victim blaming.

Nejcastéjsi myty a predsudky o domacim nasili jsou:

Pan/i doktor/ka; ten/ta by to nikdy neudélal/a.

Musel/a holji vyprovokovat.

To je pouze jejich rodinna zaleZitost.

Jak si ji/ho vychoval/a, takovou/ého ji/ho ma.

To se mi nikdy stat nemiize, to se stavd jen u socialné slabych.
Kdyby to bylo tak vazny, musel/a by od néj/ni uz davno odejit.
Domaci nasili se vyskytuje jen vyjimecné.

a mnoho dalSich.

Tyto a jiné maji za nasledek setrvani obéti ve vztahu, prohlubuji pocity: stud, strach® a vinu,
emoce, které se s domacim nésilim nejéastéji spojuji (Sevéik, Spatenkova, 2011).

Pani A.

. Rikal mi, jak jsem neschopnd, blba, Ze jsem ani tu Skolu nedodélala, opakoval mi to neustdle
10 let, stale dokola a dokola, jak jsem bez néj nic. Bala jsem se, co budu délat, jak uzivim
deti, kdyz nic neumim. A co kdyz mé pak opravdu zabije, kdyz odejdu? Co bude s détmi, on
se o ne nikdy nestaral. Kamarddce jsem to nemohla vict, cela léta jsem ji lhala, jak je vse v
poradku, vvmyslela si spolecné dovolené, vymyslela si darky k narozeninam. Ut na vysoké
Skole, kdo mi to uveri? Vsichni ho obdivuji. Napsal nékolik knih ve svém oboru. To mi nikdo
nikdy neuveri. Co kdyz je to celé opravdu moje vina? Se mnou je néco Spatné, delal to i miij

3

otec mamce, co kdyz jsem prosté néjak porouchana a muzu za to ja? Néjak to pritahuju.

4 Toho ¢asu je napiiklad stale téméf nemozné nalézt klientovi azylovy diim, ktery by splitoval ochranu pro obéti
a zaroven dokazal pracovat s néjakym typem znevyhodnéni.

5 Miizeme si vzpomenout na autora Brennana (2016), ktery zmifiuje, Ze 76 procent Zen je zabito svym nasilnym
partnerem béhem roku po opusténi vztahu. Dle Lavalette, loakimidis a Ferguson (2020), ktefi reflektuji socialni
praci za COVID-19 pandemie, je pak stejné riskantni vztah opustit, jako v ném zistat.



V prikladu pani A. je mozné vidét zlomek myslenek, které neustale provazeji nejednu obét’.
Proto je pro obéti opusténi vztahu tak naro¢né. Ziji po 1éta pod obrovskym tlakem, stresem,
pokud si zkuSenosti s néasilim pfinasi ze své ptivodni rodiny a ve svém zivoté postradaji vzor
zdravého vztahu.

Pro pochopeni néro¢nosti odchodu je déle tieba pfipustit, ze existuji formy nasili, které nelze
vidét a které mohou byt rtizn€ zaludné.

Pani B.
,,Nebil mé, na to je moc chytry, bylo by to videét. Misto toho mi napriklad dal do pokoje vsude
zrcadla, vedle postele, nad postel, ke dverim. Vsude. Rikal mi, ze je to proto, abych kazdé

’

rano vidéla, jaka jsem krdava blba, neschopna.’

Pani C.

,,Jd uz jsem ani nevédéla, co je pravda. Jeden den mi vikal néco, co druhy den tvrdil, Ze nikdy
nerekl a neudélal. Skoncila jsem hospitalizovana na psychiatrii, kdo mi ted sveri déti, kdyz
jsem bldazen. Zacal postupné, tvrdil mi, Ze se nekde mame sejit a pak to neudeélal a rikal, ze
Jjsme se na nicem takovém nedomluvili. Nebo se mi zacaly ztrdcet veci, o tom tvrdil, Ze taky
nic nevi. Nemohla jsem vécné najit klice, bryle, mobil, ale vite, az tak divné. Doslo to do
bodu, kdy zacal prestavovat nabytek v byte. Délal nocni smény a ja denni. Kdyz jsem se
vratila z prace, byl byt uplné jinak predélany, a on mi zacal nadavat, jaky jsem bldzen, Ze to
takto bylo vidycky. Jednoho dne jsem vybouchla. V noci jsem nemohla néco najit a uz jsem
byla na pokraji svych sil. Vybéhla jsem ven z bytu, nemohla jsem zase najit mobil ani klice,
ani své obleceni. Sousedi zavolali policii, ta zachranku. Ano, zbldznila jsem se. Dnes uz vim,
Ze to delal zamerne, aby mé opravdu dostal na psychiatrii. Kdyz jsem se vrdtila, tak mé
chvilku nechal byt a pak zacal znovu, v té dobé jsem si ale byt pri odchodu zacala fotit, abych

’

vedeéla, Ze nejsem blazen”.

Nejcastdji se funkénost domaciho nasili vysvétluje na kole nasili °, kde najdeme popséana
obdobi nésilného vztahu. Jedna se o vzriistani napéti, nasleduje vybuch nasili a pak obdobi
,»libanek”, kdy agresor prosi obét’ za odpusténi. Kolo nasili ale neni vSe vysvétlujici. Je mnoho
vztahl, kde obdobi ,,libanek™ neni a ani nebylo, obét’ je pod neustalym terorem. Je to tedy
teorie, od které se postupné zaciné upoustet.

Tak jako je tomu u samotného pojmu, genderové podminéné nésili, ani nasili samotné nelze
vysvétlit lehce, snadno a v rovnicich. Ve vztazich jsou rizné proménné, agresofi maji rizné
motivace k pachani nasili, a obéti maji celou Skalu riznych emoci, jejichZ rukojmimi jsou, a ve
vztahu pretrvavaji.

Domaci nasili je dale Casto vysvétlovano na Dulutském kole moci a kontroly. K moci a kontrole
vedou vyhrizky a nasili, zastraSovani, izolace, emoc¢ni ndsili, popirani, vyuZivani déti,
vyuzivani vyhod muzi a ekonomické nésili (Pence a Paymar, 1993). Uz jen pokud si spojime
tyto teorie, vidime, ze opustit takovy vztah chce neskutecnou silu a odvahu.

6 Propracované kolo nasili s tim, co se ke které fazi poji, miizeme nalézt na strankach organizace proFem pod
heslem S ¢im pomahame - Domaci nasili https://www.profem.cz/cs/s-cim-pomahame/domaci-nasili.
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......

a s obéti, ptipadné s agresorem, pracuje. Teorie nachazeji sviij ptivod od psychoanalyzy, ptes
feministické a kriminologické teorie po dneSni nejaktualnéjsi systemicky pohled na domaci
nasili. Systemicka teorie (potazmo konstruktivistickd) vychazi z ptredpokladu, ze nasili je
ovlivnéno riiznymi vztahy v roding€, riznymi vzorci chovani jejich ¢lenli a riznymi kontexty
udalosti, které vyvolava vice faktorti. To znamen4, Ze s jinym partnerem nasilna osoba nemusi
byt nasilna a obét’ nemusi byt obéti, k nésili dochazi, kdyz se spolecné sejdou urcité skutecnosti.
strany, piipadné poklidné postupné odlouceni paru’ a domluveni podminek péée o déti. Z toho
davodu, diky této teorii, nyni vznikaji riizné sluzby a centra pro celé rodiny zasazené¢ domacim
nasilim, tedy obét, déti a agresora. Mlizeme fici, Ze je to i jakysi racionalni pohled, ktery fika:
»0k, domdci nasili tu je, je v mnoha a mnoha rodinach, nelze kriminalizovat kazdy pripad,
nasilniky nelze hromadné vystrelovat na mésic, tak co s tim muzeme tady a ted delat, kdyz neni
v nasi moci okamZzité zmenit spolecnost...?”

Je samoziejmé k diskuzi, jak lze naddle komunikovat a udrzovat, at uz jakykoliv, vztah
s ¢loveékem, ktery Vam nékdy 1 mnoho let ublizoval. Lze néco takového piejit? Lze se spokojit
s tim, Ze od ted’ uz to délat nebude? Lze piekonat nediivéru a strach? A vyvstava spousta dalSich
otevienych otazek, na které nezname odpovédi.

Pohled a debata nad tématem se vyviji pod tlakem a pandemii COVID-19, ktery ndm zm¢énil
v urcitych bodech vnimani domaciho nasili a faktorti k nému vedoucich.

Domaci nasili u LGBTQ

Nasili v LGBTQ vztazich je stejné Casté, jako je tomu u heterosexualnich pari. Faktor, ktery
hraje roli v latenci tohoto druhu nasili, je celkovy postoj spolec¢nosti k LGBTQ a strach jedinct
neupoutdvat pozornost néim silné negativnim a nevytvaret podklad pro dalsi rizné myty.
Z poslednich studii ze Spojenych stati (Breiding et al., 2013) byla v nésilném vztahu z rznych
sexualnich menSin jedna tfetina muzi a jedna polovina Zen. Z této studie presné vyplyva, ze
61,1 % bisexudlnich Zen, 43,8 % lesbickych Zen, 37,3 % bisexualnich muzi a 26,0 %
homosexualnich muzl zazilo partnerské nasili.

Nasili v komunité LGBTQ vede ke stigmatizaci a k vysSi marginalizaci osob. Mezi Sirokou
vefejnosti pak také dochazi k prazvlastnimu spojovani rlznych termind jako feminismus
anasili a lesbické pary (McLaughlin a Rozee, 2001; Ristock, 2001, 2003). Tyto tfi body
nasledné pifevrati v pfisuzovani nasili jen témto parim a jakoby zapomnéni na ndsili
V heterosexudlnich vztazich. Takto mizeme naleznout i dalsi vytvoteni rovnice, kter¢ LGBTQ
pary stavi do pozice nebezpecnych vztahii a u heterosexualnich parii z toho diivodu dochézi k
bagatelizaci nésili. Jsme uprostfed zacarovaného kruhu, ktery je urCovan nepoucenou

vefejnosti.

Néktere studie naznacuji, Ze vysokd mira nésili mezi LGBTQ je pfimo propojena s diskriminaci
spolecnosti a s riznymi individualnimi pocity ohledné vlastni sexualni orientace. Zbylé teorie
jsou viceméné podobné. Formy, druhy a zplisoby pachani doméciho nasili maji stejné pravidla
a dopady jako u heterosexualnich pari (Rolle at al., 2018). Jak je tato skupina opomijena,

'S vyjimkou, kdy je na strané agresora dusevni onemocnéni nebo dochazi k trestnému &inu.
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vidime i na neexistenci vyzkumu v Cechach. Chybi kampané a jina osvéta v tématu nasili mezi
LGBTQ, pfipadn¢ riznymi dal$imi sexudlnimi menSinami, které¢ se pod tento prvek netadi
a n¢kdy jsou zminovany, jako LGBTQ +, LGBTQ++ a jiné.

Data

Aktualizovana data OSN z bezna 2021 odhaduji, Ze celosvétove je 736 milionti Zen, tedy témet
jedna ze tii, ktera ve svém zivot¢ zazila nésili ze strany svého partnera. Pficemz do tidaje nejsou
zahrnuta data o sexudlnim obtéZovani. Kazda ¢tvrta divka ve véku 15 az 19 let (to je 24 %)
zazila fyzické a/nebo sexualni nésili ze strany svého partnera. Nemiizeme opomenout, Ze i
muzi jsou obétmi domaciho nasili, obecné se setkdvame s daji, ze je tomu tak v 10-38 %
piipadi. Topinka ve svém vyzkumu uvadi, ze nésili zazil asi kazdy dvaadvacaty muz (2016).
Piesné a aktudlni statistiky ale nemame k dispozici. V Ceské republice se vyzkum muzim
vénuje jen okrajovée, jeden z ditvodi je, ze muzi jsou piredevsim vnimani jako pachatelé trestné
&innosti (statistika Utadu vlady z roku 2016 uvadi, Ze jsou pachateli v 85 % piipadi, u sexualnd
motivovaného nasili ve vice nez 90 %). Az v posledni dobé se mluvi o nésili pAchaném na
muzich. Je vSak stale limitovana pomoc, napiiklad neexistence azylového domu s tajnou
adresou.

Domaci nasili za pandemie COVID-19

Pandemie COVID-19 je nékterymi nazyvana i pandemie domaciho nasili. Ukazalo se, Ze
pandemie odpovédéla na otdzku, na kterou nas do této doby ani nenapadlo se zeptat: ,,Co se
stane, pokud zamknete obét’, nasilnou osobu a jejich déti na nékolik mésicti v jedné domécnosti
bez jistot, co bude dal s jejich zivoty?”

Strach z nemoci, izolace, nezaméstnanost, stres, uzkost, nevédomi co bude, nedostatek riznych
zdroji, zhorSena finan¢ni situace a riizné dalsi prvky, to je pfimo Zivna piida pro domaci nasili.
Nartst domaciho nasili je zaznamenan celosvétove, v nékterych zemich doslo k poklesu
oznameni na policii, ale zvysila se zatizenost socialnich sluzeb (Bettinger-Lopez a Bro, 2020).
Je to logicky fakt, vSechny prvky, jak emocni - strachy, izkosti a dalsi, tak materialni, jako
jsou naptiklad finance a bytova situace se zkomplikovaly a prohloubily. Klienti jsou drZeni ve
vztahu pod pohrizkou onemocnéni ,, Tak kam v této dobé piijdu? Kam agresor? Jak uzivim
rodinu bez zaméstnani? Nepomsti se mi daleko vic? Co kdyz kvili mné chytneme COVID?”
Tyto 1 dalsi otdzky, které ob&t trapi 1 za béZné situace a drZi ji v nasilném vztahu, se za
pandemie zdalo nemozné vyftesit. V ne¢kterych ptipadech dochazelo k uzavieni nebo zastaveni
nabirani klientd v azylovych domech. Tak kam méli tito klienti odejit? Jsou 1 zemé¢, které
zastavily zatykani vézili z divodu pandemie ve v€znicich (tamtéZ). To jsou shrnuta fakta, pro¢
vzrostl pocet volani na krizové linky, pfipadné do jinych sluzeb pro obéti.

Pti¢iny narGstu domaciho nasili dle Svétové zdravotnické organizace
1. Karanténa zptisobila neustdlé vystaveni obéti agresorovi. To znamena, ze nésili
vzrostlo z ditvodu neustalého kontaktu a traveni veSkerého Casu spolecné,
2. stres véetné ekonomické nejistoty, ztraty zaméstnani, nemoznost fyzického distancu
od zbytku domécnosti,




3. omezeny nebo zadny piistup k pomoci, jak k formalni - sit’ ochrannych sluzeb, tak k
neformalni - pomoc od pratel a rodiny,

4. pachatelé domaciho nasili uzivaji pandemii COVID - 19 jako divod vyssi moci a
kontroly. Obét’ méa zamezen piistup ke kontaktovani jakékoliv pomoci, jsou ji
kontrolovany komunika¢ni kanaly (SMS, socidlni sité, apod.),

5. karanténa mize mit za nésledek zvySenou konzumaci alkoholu a jinych navykovych
latek, které ptimo vedou k pachani nésili (WHO, 2020).

Zemé¢ na zapad od nas, dle doporuceni OSN, zallenily prvek pomoci obétem do feSeni
pandemie. Jedna se pfedevSim o viditelngjsi a Castéjsi kampan¢, navysSeni rozpoc¢tu organizaci
a navyseni pracovniki sluzeb obétem urenych. V Cechach doglo alesponn k finanénim
odménam pracovnik.

Autotfi Malik a Naeem (2020) domaci naésili fadi mezi sekundarni dopady pandemie, které
chybi v politickych diskuzich, ale které maji hlubsi socidlni a politické disledky nez samotny
tzv. lockdown. Podle zminénych autorti je nyni na vladach, aby rozeznaly rozsah $kod a aby
rozfadily, jak pandemie postihla Zeny a jak muze. To bude zésadni krok pro feSeni jejich
dopadli. Musime pochopit, jak krize ovlivnila rizné obyvatelstvo a rizné zranitelné skupiny
a zohlednit fakt, Ze zeny byly pandemii ovlivnény zésadnéji, jak na poli témat doméciho nésili,
tak i mimo n&j. Zeny obvykle poskytuji pé&i v rodiné a obhospodaiuji domécnost, ale jsou
I nejCastéji zdravotnickym personalem a zaméstnankynémi socialnich sluzeb. Riizna opatieni
proti COVID-19 zvysila poéty jejich stresovych situaci a rizika fyzického a duSevniho
onemocnéni. V ndvaznosti na domaci nasili doslo k odfiznuti od ochranné sité a jakychkoliv
moznosti pomoci.

Vyzkum doméciho nasili béhem pandemie COVID-19 probéhl i v Ceské republice, autorky
Niklova a Moree (2020) potvrzuji fakt, ktery zminuji autofi Bettinger-Lopez a Bro, a to Ze
vzrostl pocet, v pfipadé tohoto vyzkumu, klientek - Zen obracejicich se na socialni sluzby, ale
ubyl podet vykazani Policii CR a rodin zasazenych domacim nasili v ramci agendy OSPOD.
Uvadéji, ze poptavka po socialnich sluzbach vzrostla az o 3040 %, v nékterych ptipadech 50
%8. Ve vyzkumu bylo také ukazano, ze doslo ke zintenzivnéni a urychleni konfliktnich situaci
v domacnostech. Tlaky, které¢ n€kde v rodinéach trvaly roky, se nakumulovaly do par mésici
a vyustily v nezvladatelné situace. Niklova a Moree se zabyvaly klientkami, které vztah teprve
cht&ji opustit, a témi, u kterych dochéazi k jistému naésili i po odchodu. Tomu se fika bud’
jednoduse ,,pokracujici nasili“, ,,post-separacni nasili“, autorky uzivaji oznaceni ,,nasilny
partner opodal®. Jedna se o situace, kdy se par jiz rozesel, pfipadné rozvedl, ale ke konfliktnim
situacim dochazi nadéle.

S pokracujicim nasilim se setkdvame velmi Casto, jde o situace, kdy to vypada, Ze bylo nasili
Jiz vyteseno, ale ve skute¢nosti zdaleka neni. Partnefi jiz neziji spole¢né, ale agresor presel

8 Nesmime opomenout, Ze proti studii Niklové a Moreeové se ohradila Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb
(zkracené APIC), ktera ve svém prohlaseni (Vojtiskova, Paprsteinova a Ohidlova, 2020) uvadi, Ze se nesetkala ve
svych statistikach s nartistem klienti u Intervenc¢nich center. Intervencni centra poskytuji sluzby piedevsim na
zéklad¢é vykazani. Jak jsme se v ¢lanku vyse dozveédeli, vykazani - zasahy policie v dobé pandemie ustaly, proto
je ilogicky fakt, ze dojde k poklesu klientl pfichazejicich na jejich zaklad¢.



k jiné formé nasili. Nejcastéji se tomu pak dé€je pres déti. Agresofi pak vyuziva ruzné Isti,
piehnanou kontrolu a opakované vyvolavani soudnich jednéni.

Situace pted pandemii

Pani D.

,,Ja nevim, co mam delat, pokazde kdyz si predavame déti, tak je donuti se venku, klidnée i na
mrazu, svleknout z obleceni ode mé a previéknout se do toho, co prinesl on. Samoziejmé
S kecama, Ze matka je socka a nebudou nosit obleceni od socky. Kdyz jsou u néj, tak mi nesmi
telefonovat, nesmi se mnou vitbec mluvit. Ja o nich tyden nic nevim. Naopak kdyz je mam ja,
tak nas nonstop bombarduje telefonaty a zpravami. Syn s nim musi mluvit 5x denné, kdyz ne,
tak je ohen na stiese. Jednou jsem se synem jela k doktorce a zapomnéla mu odpovédet, ze

’

Jje syn ok, ze ma jen rymu. Okamzité mé udal na OSPOD, Ze nepreddavam informace.’

U tohoto typu nasili autorky uvadéji, Ze nasilni partneti vyuZzivali pandemii jako bojovy
prostfedek, kterym se snazili prenastavit zabéhld pravidla pro péci o déti (s. 27)
a zproblematizovalo se i pfedavani déti.

Druhy socialnich sluzeb

Intervenéni centrum Nabizeji své sluzby klientim piedevsim po
vykazani®, ale i tzv. nizkoprahové, kde miize
o pomoc pozadat kdokoliv, kdo citi, Ze s jeho
vztahem neni néco v potadku a jsou v jeho
vztahu naznaky, které by mohly vést
k domacimu nasili. Interven¢ni centra
zpravidla poskytuji socidlni a pravni

poradenstvi, terapeutické sluzby
a doprovody. Nc¢kterd intervencni centra
zacinaji poskytovat poradenstvi

a terapeutické sluzby 1 pro nésilné osoby,
které chtéji své chovani zmeénit. Intervencni
centra maji dale povinnost interdisciplindrni
spoluprace. Tu si néktefi splituji pofadanim
ruznych seminafi, kurzl a pfednések.

Poradna pro obé&ti doméaciho nasili Pracuji obvykle podobnym zpisobem jako
intervencni centra, s vyjimkou vykazani.
| v poradnach se setkdvame

s interdisciplinarni spolupraci'?, je to hlavné
z divodu slozitosti klientskych ptipadi.

9 Nastroj Policie CR, za jehoZ pouziti miize vykazat nasilnou osobu z doméacnosti na 10 dni.
10 Interdisciplinarni spoluprace je nejéastéji zalozena na spolupraci mezi sluzbou pro obéti, OSPOD, policii
a dalsimi specifickymi sluzbami, které jsou n¢jak ucastny pomoci obéti.



Organ socialné-pravni ochrany déti V poradenstvi a pomoci obétem figuruje
(zkracend OSPOD) VvV pfipad¢, ze jsou ve vztahu zasazeném
domécim nasilim nezletilé déti. Od policie
dostévaji oznameni o vykdzani a jsou povinni
situaci provétit z pohledu ochrany ditéte.
V nékterych krajich déti po vykédzani spadaji
pod § 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-
pravni ochran¢ déti. Tyto déti jsou tedy
vnimany ze strany OSPOD jako ohrozené.

Poradce pro obéti trestnych ¢ind pod | Poradee pod PMS je vySkolen v moznostech
probacni a mediaéni sluZbou pomoci obétem domaciho nasili. Klientim
muze standardn€¢ nabidnout 1 metody
spadajici do kompetence PMS, to je
napiiklad mediace a probace.

Azylové domy s utajovanou adresou | Azylove domy s utajenou adresou jsou
zfizovéany pro ochranu klientek - Zen a jejich

déti, které jsou ohrozeny nebezpeCim ze
strany nasilného partnera. Adresa neni
vefejn¢ zndmda. Zpravidla jsou o ni
informovani pfislusnici OSPOD, policie
a pracovnici sluzeb pro obéti.

Ostatni sluzby VétSina  socidlnich sluzeb ma presné
stanovena  pravidla, jak  postupovat
v situacich, kdy se klient svéfi s doméacim
nasilim. Tato pravidla obsahuji odkazovani,
doprovod a spolupraci se sluzbou obétem
urcenou.

Zpusob prace

Zakladni pravidla prace s obét’mi domaciho nasili shrnujeme hovorove do ,,Sesti N* - netlacit,
nenutit, nehodnotit, nebagatelizovat, ,,nelamat hiil”’/nevzdavat to s klientem a nenechat
se strhnout vaznosti situace/nepropadat panice. Pokud pracovnik v rozhovoru s obéti pouziva
téchto ,,Sest N, obét’ neziska pocit bezpeci a pochopeni, ktery je pro praci klicovy. Klient je
zacyklen uvnitf nasili, pronasledovan riznymi pocity a vycitkami, a nasim tkolem je, aby byl
schopen nahlédnout na svou situaci a rozhodnout se o svém Zivote.

Pracovnik postupuje s opatrnosti a tempem klienta. Le¢ k tomu zavaznost situace piimo vybizi,
tempo nelze ignorovat a klienta k feSeni dotlacit. Takové feSeni je nestabilni a nefunkéni. Do
celého konceptu prace s obét'mi jsou implementovana specifika prace s traumatem. Konkrétné
védomi, Ze diky traumatu klient prochézi riznymi procesy, pak u néj pozorujeme nadmeérné
nebo naopak snizené vnitini napéti, které¢ vede k nepfiméfenym a nevysvétlitelnym reakcim



(Klepacova, Krejéi a Cerna, 2020). Takovi klienti jsou pfipraveni tzv. automaticky tasit
vSechny své zbrang, jen aby si uchranili aspont néco malo stabilniho ve svém Zzivoté. Nebo se
naopak setkavame s klienty, kteii se zdaji byt bez motivace a zcela odevzdani momentalnimu
stavu. Mohou byt také paralyzovani dopadem situace, uvédoménim, v jakém Ziji vztahu'!, a co
vSechno z toho plyne. Neni pak nic neobvyklého, Ze domaci nasili, které je dlouhodobym
traumatem, svadi napiiklad k uzivani navykovych latek, sebeposkozovani a v nckterych
ptipadech i k sebevrazdé (tamtéz).

Pro pochopeni zpusobu prace si zprvu vysvétlime, kde a jak se s klienty pracuje. Stale
nejcastéjSim zpusobem je individudlni prace. Jedna se pfedevSim o poradny a intervencni
centra, kterd poskytuji socidlni a pravni konzultace. Jejich klicovym prvkem je dialog mezi
klientem a pracovnikem. Z néj se pracovnik snazi ziskat pfedstavu o klientové situaci a podle
individudlnich moznosti si domlouvaji spole¢nou spolupraci a body, na kterych budou
pracovat, tzv. zakdzku. Podoby spoluprace mohou byt rizné, od konzultaci o nasili, tedy ,,jen
povidani”, po provéazeni riznymi soudnimi jednanimi a hledani nového klientova startu. Jak uz
bylo feceno, pracovnik se snazi o klientiv nahled na situaci a jeho pochopeni dopada nésili na
néj a jeho déti. Do feseni klienta netla¢ime?2. S trp&livosti ho pracovnik vede k rozhodnuti, a to
at’ uz bude jakékoliv, pracovnik tam bude pro ngj. Sluzby nejsou limitovany poctem konzultaci
nebo klientovych navratl k nésilnému partnerovi, nepottebuji ani ditkkazy a svédectvi o tom, co
se v rodin¢ d¢je. Je to proto, aby mél pracovnik jistou volnost a mohl se plné€ soustiedit na
klientiiv ptibéh a reagovat na rizné klientovy potieby.

Ptipady klientl jsou vedeny ¢asto pomoci tzv. case managementu, metody socialni prace, kdy
dochazi k souc¢innosti jak uvnitt organizace, tak i vné. Klientovi je stanoven klicovy pracovnik,
tedy pracovnik, ktery jej provazi celym procesem a koordinuje spolupraci. Uvnitf organizace
kli¢ovy pracovnik domlouva spolupraci s pravnikem, ptipadné terapeutem. Vn¢ spolupracuje
s OSPOD, Policii CR a ostatnimi zapojenymi subjekty.

Pro praci s obétmi je interdisciplinarni spoluprace stézejni. Intervencni centra maji
povinnost ji zastitovat, kazdé IC ma vSak sva specifika, jak nafizeni plni. Nejcastéji se jedna
0 spolupraci v ramci klientova ptipadu nebo pifi rznych akcich. Néktera intervenéni centra
pravidelné potfadaji seminate, kulaté stoly a prednasSky na témata domaciho nasili a s nim
spojena.

Druhou nejc¢astéjsi metodou, se kterou se setkavame v ramci prace s obét'mi, je bezpochyby
krizova intervence. Krizova intervence je metoda zaméfend na feSeni akutniho problému.
Jedna se o zplsob prace, ktery je obvykle poskytovan nejdéle 12 konzultaci za sebou. Do
podvédomi se nam dostala diky riznym krizovym linkam, kde tvofi jadro prace jejich
zamé&stnancl — krizovych interventtli. Jedna se o rychlou pomoc v ptipadé, Ze selhdvaji vSechny
klientovy copingové strategie.

Mize se jednat o akutni situace, kdy je klient v ohrozeni zdravi ¢i Zivota, ptipadné
0 dlouhodobéjsi krizi. V domécim nasili je mozné setkat se s obojim. V prvnim piipadé¢ mohou
klienti zpravidla telefonovat pii napadeni blizkym, nebo tésné po ném. V druhém piipad¢ se
jedna pfedevSim o zklidnéni emoci klienta, navdzani vztahu s pracovnikem, zacatek
spoluprace, a pomalé postupné pieladovani do stavu, kdy pracovnik zjistuje pifani klienta

11 Casto k tomu dochazi napiiklad po vykazani.
12§ vyjimkou oznamovaci povinnosti.
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a nabizi rizné zpiisoby feSeni v souladu s nim a v rdmci mozného bezpeci. Americky sociolog,
socidlni pracovnik a vysokoskolsky pedagog Albert R. Roberts doporucuje se v krizové
intervenci drzet zakladnich sedmi bodu:

1. posouzeni stavu klienta (tj. aktudlni stav ohrozeni, ale i celkové dusevni a télesny
stav),

rychlé navazovani vztahu,

identifikace hlavnich problémil, to se tyka i spoustéct krize a jinych,

prace s emocemi a pocity,

hledat spole¢né nové zvladaci strategie,

planovani obnovy klientova bézného zivotniho stylu,

plan dalSich sezeni, v ramci udrZeni stavu nebo podpory. (Roberts 1991, 2000, 2005).

No oo

Krizova intervence s obétmi domaciho nasili se nelisi od jiné, je vSak tfeba brat ohled na
klientovo dlouhodobé a opakované proZivani traumatu. Zvolené metody prace musi byt
v souladu s timto principem. Bez duvéry, drzeni se tempa klienta a otevienosti spoluprace
nefunguje. Vice nez jinde se pak setkdvame s tim, ze to, jak s klientem jedndme, se odrazi
V jeho Zivoté. Obét’ je ve svém domové vystavovana hrubému a ponizujicimu chovani, je
nucena do riznych ¢innosti a oznacovana riznymi terminy. Co jiného miiZeme nabidnout nez
bazalni pocit bezpeci, divery a sluSnosti, ktery obét’ v Zivoté postrada. Pracovnik krom vSech
zminénych metod prace a technikalii nabizi 1 pohled na Zivot bez nasili, na ,“lepsi” svét, snazi
se jit ptikladem ve svém jednani.

Krizové linky béhem pandemie zaZivaly enormni nariist (Lavalette, loakimidis, Ferguson,
2020). Stépan Vymeétal z Ministerstva vnitra CR se vénoval mapovéani poptavky po krizovych
linké&ch s ohledem na pandemii, a to pfesné od bfezna do kvétna roku 2020. Na lince uréené
obétem trestnych ¢inl eviduje narlst v Case, po skoneni nejptisnéjSich restrikci béhem
nouzového stavu. Témata, se kterymi se klienti na tuto linku obraceli v souvislosti s pandemii,
byla nejistota, uzkost, socialni izolace, nedostupnost socialnich, zdravotnickych a dalsich
odbornych sluzeb a samotné domaci nasili. Vymeétal se ve vyzkumu vénuje i vyvoji domaciho
nasili. Presnéji jej popisuje takto: ,,Existencni krize vedla (casteji u muziz) k autoagresi
(sebevrazednym impulzizm a pokusim) ¢i do agresivnzho chovani ve vztazich (domdci ndsili),
casto v kombinaci s problematikou zavislosti (zejména alkohol).”” (2020).

Mnoho linek ptechazelo do nonstop reZzimu a snazily se zpracovat narast poptavky, a to
napiiklad navySenim smén pracovniki.

Na nékterych mistech se miizeme setkat s nabizenim mediace. Mediace je sporné a ozehavé
téma na poli doméciho nasili. Néktefi odbornici jsou striktné proti a nékteti pro. Problém tkvi
v zédkladech mediace, a to je rovné postaveni obou stran. V domacim nésili neni rovné postaveni
stran, nasilny partner mé pfevahu nad obé&ti. V zahrani¢i byva zvykem, neZ se vliibec mediace
nabidne, posouzeni stavu obéti, zdali je schopna jedndni s nasilnikem, a dokdze v jeho
pfitomnosti prosazovat sva prava. V Ceské republice tomu tak neni a mnoho obéti od soudu
0 upravé péce o déti odchazi s odkazem praveé na n€. Odkazovani soudcii na mediace plyne
I Z pfesvédceni, ze pokud nebyl nasilnik odsouzen za pachani domaciho nasili (¢i podobného
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trestného ¢inu) trestnim soudem?3, tak se nasili nestalo. Je v§ak jen zlomek p¥ipadi doméciho
nasili, které stanou pied trestnim soudem a z toho jen zlomek pachateli, ktefi jsou odsouzeni.
Z praxe vime, ze prokazovani doméaciho nasili je komplikované, vse se déje za zavienymi
dvefmi, obvykle o nasili nikdo z okoli nevil®, ob&t se pro okolni svét chovd nékdy az
prapodivné'®, diikazy typu fotografie, nahravky, SMS a dalsi vétSinou nelze ziskat z divodu
kontroly nésilnika nad telefonem obéti. Tyto prvky a obecné bagatelizace nasili spole¢nosti
vedou k jeho pretrvavajici latenci.

Pomérné novymi trendy v oblasti domaciho nasili jsou poradenstvi poskytované nasilné
osobé nebo prace s celym rodinnym systémem. Programy pro nésilné osoby jsou nejcasté;ji
zaméiené na praci s agresi. Hledaji se spoustéce agrese, divody nahromadéni napéti
a psychické zatéze. Klient se postupné propracovava k jejich zvladnuti. Pro jakoukoliv praci
s nasilnou osobou je stézejni, aby za nasili pfevzala odpovédnost a ukoncila jej (Turnell
a Edwards, 1999). Takové pravidlo plati i pro praci s celym rodinnym systémem. Ta je
rozdélena do n¢kolika krokd. Prvnim jsou oddé€lené terapie, tedy obét’, nasilnd osoba a déti
maji kazdy ,,svého” pracovnika, nasleduje faze hledani spolecného cile a zvladani konfliktt
(Milner a Singleton, 2008). Rodina si za pomoci terapeuta hleda cestu, jak spolu komunikovat
a konfliktnim situacim ptedejit, ptipadné jak je spole¢né zvladnout bez nésili. Béhem celé¢ho
procesu je v soukromi obét’ s détmi opakované dotazovana, zdali se citi v bezpeci.

Déti jako svédci DN

Tato podkapitola se vénuje détem - svédkiim domaciho nasili, tedy tém, na kterych neni pfimo
a védomé pachano nasili, ale jsou pfitomny v domécnosti, kde k nému dochazi. Uvadi se, Ze
kolem 70-80 % déti byva svédkem nasili mezi rodi¢i, pfipadné o ném védi. I proto se déti -
svédci oznacuji jako sekundarni obéti nésili mezi partnery/manzeli (Black a Newman, 2000).
Dopady na né¢ mohou byt nedozirné, ovliviuji je na cely dalsi Zivot. Pfitomnost nésili v rodiné
u déti zptsobuje agresi, fobie, nespavost, nizkou sebeuctu, deprese, Spatny prospéch ve skole,
neschopnost empatie a neschopnost feSit rizné problematické situace (Carter, Weithorn
a Behrman, 1999) dale také destruktivni chovani jako lhani, Sikanu a podvadéni (Lewis at all.,
2010). To jsou ptipady, kdy bychom méli zpozornét a premyslet, pro¢ dité déla, co déla, a kde
se takové chovani mtize brat.

wrwe

stresovou poruchu. Tyto stavy a prvky si s sebou déti - svédci ponesou az do dospélosti (Carter,
Weithorn a Behrman, 1999).

13 Obvykle se jedna o trestné &iny: vrazda §140 tr. zakoniku, zabiti §141 tr. zakoniku, t&7ké ublizeni na zdravi
§145 tr. zakoniku, ublizeni na zdravi §146 tr. zakoniku, obchodovani s lidmi §168 tr. zdkoniku, svéteni ditéte do
moci jiného §169 tr. zakoniku, zbaveni osobni svobody §170 tr. zakoniku, omezovani osobni svobody §171 tr.
zékoniku, vydirani §175 tr. zakoniku, utisk §177 tr. zdkoniku, porusovani domovni svobody §178 tr. zakoniku,
znasilnéni §185 tr. zdkoniku, sexudlni natlak § 186 tr. zdkoniku, pohlavni zneuziti §187 tr. zakoniku, zanedbani
obydli §199 tr. zakoniku, tnos ditéte a osoby stizené duSevni poruchou §200 tr. zdkoniku, ohrozovani vychovy
ditéte §201 tr. zakoniku, nebezpecné vyhrozovani §353 tr. zdkoniku a nebezpecné pronasledovani §354 tr.
zékoniku.

14 Obét se za n&j mize stydét, mize mit strach hledat pomoc anebo pomoc vyuzit. Strach z partnera, finanéni
situace, reakce okoli apod.

15 Tzv. psychicky nestala, ménici vypovédi, navraty k partnerovi apod.
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Nemén¢ dulezité je mluvit o détech - svédcich, které nemaji zadné viditelné vyse zminéné
projevy, jsou to déti, které byvaji oznaCovany za samostatné a bezproblémové. Déti, které Casto
piebiraji rodiCovské kompetence za obét. Pro systém pomoci jsou to déti neviditelné,
neznamena to vSak, ze nésilim netrpi a Ze si neponesou jeho vlivy do dal$iho zivota.

Pani L.

,,Co ja bych délala bez té moji holcicky (9let), ona je takova Sikovnd, dobré znamky ma,
vzdycky ma vSechno pripravené. Minuly tyden mi Fikala, Ze bych uz od taty méla odejit, Ze
mi jen ublizuje, Ze nechce, abych plakala. Ona je takova silna. Jednou mi i volala sanitku,
kdyz mé zbil.”

Rodina, ve které dité vyrusta, jak uz bylo naznaceno, tvoii zaklad jeho vniméni svéta a tvotfeni
osobnosti, bohuzel tedy neni vyjimkou, Ze déti zazivajici nasilné situace mezi rodi¢i maji
nasledné v dospélosti psychické problémy, a nachdzime u nich agresivni a asocialni chovani
(Ferrera at all. 2015).

V téchto domacnostech dochazi k absenci pocitu bezpeci a jistot, nehledé na fakt, ze mnohé
matky - obéti samy mohou trpét depresemi a byt citové nedostupné (Carter, Weithorn
a Behrman, 1999). Otazkou zistava, zdali maji tyto déti Sanci zdravé rdst a vytvaret si
sebevédomou osobnost. I proto Svétova zdravotnickd organizace (WHO) déti - svédky fadi
mezi obéti psychického tyrani. Nejvetsi ironii miizeme nazyvat skutenost, Ze vétSina
dospélych obéti neodchézi ze vztahu kvili détem, pfitom praveé kvali nim by mély domaéci
nasili ve vztahu co nejrychleji zarazit, vztah opustit nebo vyuzit néktery z programi pro rodiny.
V tomto momentu je v praci s obétmi klicové, aby nastalo pomalé, nenasilné vysvétlovani
dopadi rodinné situace na déti.

Dominantnim prvkem pomoci pro déti je organ socialné-pravni ochrany déti, zkracen¢
OSPOD. OSPOD je o nasili v rodin€ nejcasteji informovan ze strany policie (z vykazani), Skol,
sousedtl a samotnych rodi¢t. Le¢ existuji metodické postupy?®, jak by v takovém piipadé méli
pracovnici postupovat, v mnohych krajich i obcich je to rizné. Nékteré kraje (Praha, nékteré
méstské ufady StfedoCeského kraje) zarazuji déti - svédky pii vykazéani pod §6 zékona ¢.
359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale ,,zakon SPOD*), jinde takova praxe neni
pevné zakotvena.

V ideélnim piipadé¢ by mél OSPOD podle metodiky postupovat a vést u ditéte spisovou
dokumentaci, projednat situaci s rodici, poskytnout jim poradenstvi, provést rozhovor s ditétem
a Setfeni v domacnosti. Dle vystupli z daného postupu by mél nésledné vyhodnotit potiebu
ochrany ditéte a z toho plynouci navrhy a podnéty k soudu. Pokud pracovnik jednd v ramci
§6 zakona SPOD, pak okamzit¢ hodnoti miru ohroZeni ditéte a nasledné stanovuje plan
intervenci, tzv. individudlni plan ochrany ditcte.

Misto toho se Casto setkdvame s nezajmem a rychlym ,,vyfeSenim” piipadu. Nové by mél
pracovnikim OSPOD pomoci dotaznik DARAC (Domestic Violence Risk Assessment for
Children), projekt Prazského interven¢niho centra, ktery ptenasi know-how Velké Britanie pro
vyhodnoceni rizik u déti ohroZenych domacim nasilim (Utad vlady CR, 2021).

16 Metodické doporuéeni MPSV ¢&. 3/2010 k postupu organi socialng-pravni ochrany déti v piipadech doméciho
nasili.
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OSPOD je pro Sirokou vefejnost, mizeme fici, oficialni institut a ,,strasdk™, a proto pouze ve
vyjimecnych piipadech dit¢ samo hleda utocist€¢ u néj. DéEti se tedy obvykle svéfuji svym
kamaradiim, ve Skole svému oblibenému uciteli, v nizkoprahovych zafizenich pro déti a mladez
a na linkach davery.

Vyzkum dvojice autorit Keeling a Wormer (2012) upozoriiuji, Ze jeden z faktord, které klientky
limituje, je jejich obvinovani, ze své déti zamérné vystavuji riziku. Mélo se bere na védomi
dynamika nasilného vztahu, manipulace, natlak a strach, ve kterém ziji (Lavalette, loakimidis,
Ferguson, 2020)

Déti - svédci za pandemie COVID-19

Absence skolni dochézky, krouzkl a volnocasovych aktivit spojena se socidlni izolaci byla
zatézi pro déti riznych vékovych kategorii, jejich psychicky stav se vyrazné zhorsil. Jiz pred
pandemii byl akutni nedostatek détské psychiatrické a psychologické péce, nyni na pomoc
mohou ¢ekat az v fddech mésici. I za plné podpory rodici trpi izkostmi, depresemi a riiznymi
fobiemi. O to t&€z§i to mély a maji déti, které jsou traumatizované z nésili mezi blizkymi. Jejich
stabilni body, jako Skola a kamarédi, zmizely, a ony ziistaly pfipoutdny nc¢kde mezi online
svétem, rodinnymi spory a vybuchy nasili. Ztizend moznost vyhleddni pomoci a nové nésilné
udalosti, popiipade nové zkuSenosti s nasilim v roding, spéji k psychicky nestalé a nevyrovnané
generaci déti. Nove vznikajici Centra duSevniho zdravi pro déti, nebo také multidisciplinarni
tymy duSevniho zdravi pro déti a adolescenty nestihaji pokryt vysokou poptavku. Je
nevyieSenou otazkou, zdali jsou tato centra pfipravena na témata, jako jsou domdci nasili nebo
déti - svédci domdciho nésili, a jak s nimi budou pracovat.

Tématu déti - svédki (i déti tyranych) se v Ceské republice vénuje Centrum Locika. Ve svém
webinafi k tématu domaciho nasili feditelka centra uvedla, ze ,,Podle poslednich priizkumai jSou
v soucasné dobé 2 az 3, v nekterych oblastech dokonce 4 déti v jedné skolni tride, které zazivaji
ve své rodiné néjakou formu nasili. “ (Wiinschova, 2021). Wiinschova také ¢asto opakuje, Ze
déti jsou daleko vic zranény soucasnou situaci, a to z toho diivodu, Ze nemohou ovlivnit, co se
déje. Navic jim byly vzaty stabilni pilite, jako pfedvidatelnost a fad.

Situaci by mohly pomoci zakladni body, které navrhuje WHO 2020, pfipomenime si, Ze jde
0 zfizeni a udrzeni center, posileni krizovych linek, informovani vetejnosti, propagaci sluzeb,
zfizovani multidisciplinarnich tymu apod. Jsou to body, ke kterym mélo dojit pfed pandemii,
body chybéjici dlouhodobé. Nyni bude na dalsi vlade, aby zajistila takovou péci pro déti, ktera
jim pomuze piekonat rok a pil trvajici izolaci.

Digitalni (online) socialni prace

Jak pozorujeme, svét se za pandemie piesunul do online prostoru. I pomoc pro obéti reagovala
na doCasnou potiebu absence fyzického kontaktu. Nekteré organizace pfechazely na online
zpusob prace (vétSinou pres platformu ZOOM). S tim se poji rizné reakce a rizné pohledy.

Nekteti odbornici jsou toho nazoru, Ze online konzultace se nikdy nevyrovna osobnimu setkani
a jeho moznostem sdileni. V domécim nésili je jiz tak sloZit¢ mluvit o své rodinné situaci
a riznych trapenich, ktera klienti zazivaji, natoz kdyz se maji sv€fovat online, bez moznosti
jisté intimity a spolusdileni, které osobni konzultace nabizeji. Jsou taci klienti, kteti Vam svij
piib¢h sdéli jiz na prvni konzultaci, ale 1 taci, ktefi jsou schopni se svéfit s nasilim na nich
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pachanym az po letech spoluprace. Pro tuto druhou skupinu musi byt o to t&€zsi svétit se nékam
do neosobni obrazovky'’. Na druhou stranu z fad odbornikii zaznivé i nazor, Ze online prostor
pomohl sluzby rozsitit, dostaly se i tam, kde neni mozné konzultovat. Naptiklad pokud je zena
véznéna doma, nebo ma n¢jaké zdravotni diivody, které ji nedovoluji domécnost opustit. Proto
1 po skonceni tzv. lockdownu ztistala v nékterych organizacich moznost konzultovat online.
Nyni tu mame néco jako hybridni praxi, ktera spojuje digitalni praktiky (videohovory, zpravy
WhatsApp, emaily), a osobni interakce tvafi v tvar. Bavime se v takovém ptipad¢ o jakési
digitalni intimit€¢ - co to znamena, co klient potfebuje, jak klient potiebuje vést online
rozhovory, a dalsi. Angli¢ti socialni pracovnici Ferguson a Kelly spolu s australskou autorkou
Pink se vénovali digitalni socidlni préci pii ochrané déti a ovérili teorii, ze klienti hovofi velmi
intimn¢ 1 pii videohovoru. Dle toho usuzuji, ze videohovor je pro klienty bezpecnym a
divérnym mistem, navic teenagersSti klienti byli pii videohovoru daleko sdiln€jsi (coz je
pravdépodobné zpisobeno jejich zivotnim provazanim se socialnimi sitémi) (2020).
Videohovory také mohou usnadnit odhaleni obtiznych zazitkd a pocitd, a to z domova, bez
klinetovych obav, ze bude néjak pozorovan nebo stigmatizovan. V pohodli domova, ve svém
pokoji, v misté bezpeci se daleko 1épe vyjadiuji emoce, navic videohovor miize poskytnout
jisty pocit lepsi osobni kontroly nad situaci, coz se obzvlasté vyplaci u problémt souvisejicich
se studem, tedy téz v tématech domaciho a sexualniho nasili. VySe v ¢lanku je nékolikrat
zminéno, Ze pro praci s traumatem je dilezité bezpeci, tuto potiebu videohovor plné spliuje.
Navic pro pracovnika je to prilezitost vidét, jak klient Zije a jaké jsou jeho Zivotni okolnosti
(Simpson et al., 2020).

Pandemie, socialni sité, ale 1 nastup novych digitalnich technologii pfesouvaji praci s lidmi do
virtudlniho svéta, nyni Celime vyzvé, jak tuto skutenost uchopit a naplnit potieby klientl
a této digitalni doby.

Pracovnici, socidlni pracovnici s obé’'mi a pandemie

Pandemie COVID-19 ovlivnila praci s klienty i skrz samotné pracovniky. Italsky vyzkum
odhalil, Ze se pracovnici potykali s praktickymi a organiza¢nimi problémy, metodologickymi
otazkami, etickymi otdzkami a v neposledni fad€ osobnimi a emociondlnimi problémy (Cabiati,
2020). Na jakoukoliv klientelu bylo obtizné se soustfedit vzhledem k mixu pracovnich
a rodinnych starosti (péfe o déti, strach z nemoci, strach o blizké apod.), ale pravé nasili
v rodinach bylo jedno z témat nejcastéji zminovanych ve spojitosti se strachem a obavou
0 zivoty lidi - klientll (tamtéZ). Komunity socialnich pracovnikli riizn€ po svété vyhodnotily
potiebu psychické péce pro pracovniky a zacaly zfizovat svépomocné skupiny, ptipadné
terapeutické platformy. V naSem prostiedi se miizeme podivat na iniciativu Délam co mizZu
(#delamcomuzu), ktera nabizela v§em pomahajicim profesim terapie a supervize online
azdarma. V Ceské republice je, na rozdil napiiklad od zapadnich zemi, specificka nechut
k profesi socialni prace. Mizeme ji davat historicky kontext, kdy v minulosti pracovnice
OSPOD fungovaly casto jako prodlouzena ruka msti komunistické vlady, nebo muzeme
pozorovat strach z neziskovych organizaci, které oteviraji spolecensky frustrujici témata

(migrace, nasili, LGBTQ apod.). MoZna pravé proto se v tisku nebo ve vladnich opatienich

17 Ob& moznosti jsou zcela v potadku, kazdy jsme jiny a potiebujeme trochu jiné podminky pro odhaleni
zakouti vlastniho zivota.
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Casto na tuto profesi zapomnélo a mozna prave proto na ni nikdo nepamatoval pti zasobovani
materidlem a napfi¢ riznymi dékovnymi akcemi. Na rozdil naptiklad od Italie nenajdeme
specifickou podporu pro socidlni pracovniky. Nékteré pomocné iniciativy piinesla Alice,
odborovéa organizace zaméstnankyn a zaméstnanct v socialnich sluzbach, ale jeji dosah neni
zatim tak velky, aby zpisobila celkovou zménu.

Podivejme se nyni bliZe na to, co zazivaji pracovnici s obétmi doméciho nésili bez pandemie.
V prvé fadé je tfeba zminit Americkou profesorku psychiatrie Marry Ann Dutton, kterd je toho
nazoru, z¢ Zadna jina oblast neni tak naro¢na jako péce o obéti s traumatem (1992).
Diivodem jsou neustalé vystaveni pfibéhtim plnym nasili a bolesti, hrozba fyzického zranéni
od nasilné osoby, emoc¢né intenzivni naplh prace s omezenymi zdroji pomoci, zoufale nizkym
platovym ohodnocenim a rtznymi teoreticko-metodologickymi rozpory ve vykonu préce
(Hughes a Marshall, 1995; Pahl, 1991; Peled a Edleson, 1994; Pinton a Salai, 1985; Srinivasan
a Davis, 1991 v Dekel a Peled, 2000). Tyto skutec¢nosti zapficifiuji emocni vyhoreni nebo tzv.
zastupnou traumatizaci, to je specifické emocni vyhoteni zplsobené dlouhodobym
vystavenim traumatu obéti, projevujici se napiiklad symptomy PTSP nebo vidéni nasili
v riznych aspektech svého vlastniho Zivota a zivota svého okoli (Dekel a Peled, 2000).
Izraelsky vyzkum z roku 2000 se zabyval dopady na socidlni pracovniky a bylo zji§téno, ze
zivoté. Zaroven pracovnici s niz$i praxi mohou dojit k vyhoteni rychleji nez pracovnici, ktefi
s danou cilovou skupinou pracuji dlouhodobé (Dekel a Peled, 2000). Nekteti autoti dodavaji,
ze nejméné zasazenou skupinou vyhotfenim jsou pracovnici se stiedné¢ dlouhou pracovni
zkuSenosti, zkuSenostn¢ mladi a zkuSenostné stafi pracovnici pak vykazuji vySsi uroven stresu
(Steed a Bicknell, 2001), ktery je k vyhoteni pfimo vedouci. DalSim dilezitym faktorem jsou
a to hlavné v ptipadé znovuotevieni starého traumatu (Ben-Porat a Itzhaky, 2015). To jsou
specifika prace s obétmi domdciho nasili, kterd se nevyhybaji ani ostatnim profesim
zapojenym do sité¢ pomoci (policie, ucitelé apod.). Povédomi o dopadu prace s obétmi je
zvlasté dulezité pro vedouci pracovniky, ktefi maji moZnost své podiizené ocenovat
a legitimizovat jejich pocity. Mohou nastavit kolegialni prostfedi plné¢ podpory a sdileni.
Zv1asté by se pak méli zamétit na mladé a ty, ktefi maji s traumatem osobni zkuSenost. Jim by
m¢éla byt nabidnuta pomoc se zpracovanim ptib¢hti. Dle vyzkumi sebeticta, smysl a pracovni
prostfedi nejvice ovliviiuji stupent vyhoteni (Ben-Porat a Itzhaky, 2014). Na zietel by takové
skute¢nosti méla brat i statni sprava a vénovat se pracovnikiim OSPOD, kteti jsou dlouhodobé
jednou z nejohroZenéjSich skupin vyhofenim. Jejich pracovni naplii kazdodenné obsahuje
obtizna rozhodnuti a obrovskou odpovédnost za zivoty déti a mladeze, a to pod neustilou
kritikou vefejnosti. Pracovnice maji ve své agend¢ déti pod jiz zminénym § 6 zakona SPOD,
které jsou leckdy traumatizované a jejich nelehké Zzivotni osudy jsou tézko pracovné
uchopitelné. Neni proto piekvapenim, ze jsou mnohé pracovnice permanentné zatizeny uzkosti
a velkym stresem (Dagan, Pen-Porat a Itzhaky, 2016). At uz ale socialni pracovnice pracuji
kdekoliv s traumatizovanymi klienty, je zajimavym faktem, Ze k boji s vyhofenim nepomahayji
supervize a socidlni okoli. Mnozi odbornici to davaji za pticinu ml€enlivosti, tedy jednoduse
tomu, ze pracovnik nesmi vynaset pfibchy klientli mimo zaméstnani. Ale kdyZ uZz je pfednese
svému okoli, setkava se s nepochopenim, mize také vnimat n&jaky sviij pocit pro neeticnost
vnaSeni témat do laické diskuze. Pfinos supervizi je nejasny a neni tak velky jako pfi praci
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S jinymi cilovymi skupinami, je tomu tak z divodu vyhybani se odhaleni svych potizi.
Pracovnici zminuji uzkost a pocit selhani, ktery nechtéji prednaset pied svymi kolegy nebo
I nadiizenymi (Figley, 1995; Pearlman a Saakvitne, 1995; Dagan, Pen-Porat a Itzhaky, 2016).
Pravidelné individudlni supervize by mohly byt odpovidajicim feSenim, potiz je (obzvlasté
v Ceské republice) jejich financovani. Ve vétsing organizaci si pracovnik o né miize zazadat,
zpravidla se ale nejedna o pravidelnou formu. Byvaji jednorazové nebo kratkodobé pii
nejvetSich potizich, vic financi pro pracovniky organizace nemuize poskytnout. Nehled¢ na
pracovniky OSPOD, kteti leckdy nemaji ptilezitost ani jednorazové Ci kratkodobé pomoci.

Novinky, oZzehava témata a trendy v praci s obét'mi DN

V poslednim roce si mtizeme piipadat medidln€ ptehlceni riznymi informacemi o domacim
nasili a kampanémi v médiich. S odstartovanim kampané MeToo, kde mnoho zen zacalo sdilet
své zkuSenosti nejen se sexualnim nasilim, ale i s partnerskym nasilim béhem pandemie
COVID-19. Zabé¢hlé teorie a principy se relativizuji a ustidlené definice dopliiuji nebo
pozménuji. Bavime se tu Castéji o terminech, jako je ,,teen dating violence*, neboli nasili ve

vztazich mladistvych, které¢ obvykle nespliiuji z definice doméciho nésili bydleni pod jednou
sttechou, ale naplnuji vSechny ostatni znaky a dopady doméciho nasili (obzvlast’ dopady na
psychiku jedince), pies pojmy typu ,,double whammy* (Hughes, Parkinson a Vargo, 1989)*8,
ktery v naSem tématu znamena stietavani ptimého tyrani ditéte s nepfimym tyranim, az po
rizné napady a strategie, co tedy s tim domacim nasilim budeme dé¢lat, kdyz je jej tolik.
Dochazi k riznym profesnim a organizacnim stfetlim, které diskutuji na téma pracovat s celou
rodinou, nebo pracovat pouze s obéti a détmi. Dostavame se ke stietavani problematik,
piesnéji feCeno stietavani cilovych skupin, kdy vyvstdva na svétlo, Zze obéti s dusevnim
onemocnénim a jinym znevyhodnénim jsou pro agresora idealnim cilem, nebot’ jsou v jistém
smyslu kieh¢i a vice zdvislé na zdrojich ve svém okoli, také jsou leckdy diskriminovany
a setkavaji se s neznalosti a nepochopenim riznych statnich organti. Neni vyjimkou, ze se pak
stava obé&ti klient s onemocnénim typu schizofrenie, bipolarni porucha osobnosti a s jinou
zavaznou diagn6zou (Van Deinse, 2019).

I ptes vSechny mozné kampané se stale v péci ptili§ mnoho neméni. Kdyz uz obét’ piekona
svoje vnitini bariéry pro odchod od nasilného partnera (emoce, které uz byly zminény vyse,
strach, stud, vina a dalsi), narazi na mnozstvi vnéjSich piekazek, které ji limituji v odchodu
a osamostatnéni. Jednou z nich je nepopiratelné¢ moznost socialniho bydleni, na které obvykle
nedosdhne nebo je ¢ekaci doba pftili§ dlouha. Komplikovana byva i Giprava poméra k détem.
Naésilni partnefi velmi Casto zadaji vylu¢nou nebo stfidavou péci. Soudci jsou stiidavé péci
casto naklonéni i piesto, ze se opakované potvrzuje, ze stiidava péce funguje pouze v rodinach,
které jsou schopné se spolecn¢ dohodnout. Mnoho i ¢eskych autort vypisuje, Ze pro stiidavou
péci je na prvnim misté nutnd domluva a chut’ rodica, dale schopnost spole¢ného prekondni
obtizi. Mlze byt stanovena v roding¢, kde nedochézi k Castym konfliktim a sporiim (Dudova,
2007; Spatihelova, 2010; Arnoldova, 2016). To viak neni mozné v piipadé, kdy jeden
Z partnert odmita spolupracovat, piipadne pokracuje v pachani nasili, jen se zménénou formu,
a to obvykle na neustalé telefonovani, posilani zprav, ,,ndhodné” potkavani kdekoliv, kam obét

18 Termin, ktery je v zahrani¢i mimo jiné pouzivan od konce osmdesatych let ve spojitosti s domacim nasilim.
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chodi, a jiné zneptijemnovani a utlacovani ob¢ti. Situaci rozhodn€ nepomahaji rizné prevazné
muzské organizace propagujici stiidavou péci.

V této situaci se dostdvame do problematiky samoziviteli, kde dilezitou roli hraji finance.
Samozivitelé obvykle kombinuji vice zaméstnani a do toho plné zastavaji péci o déti. S tim, ze
nebyva vyjimkou neplaceni vyzivného ze strany druhého rodice.

Tyto komplikace si obéti moc dobfe uvédomuji pfedem a jsou pak dilezitym aspektem
klientovych strachi z odchodu od nasilného partnera. Obzvlasté v Cechach je znamo, jak je
tato role obtiZna.

V loniském roce doslo ke spojeni nékolika organizaci (proFem, Rosa a Acorus) pod koalici
NeNa, tedy piesné¢ NE nasili na Zenach, kde buduji spolecné strategii, jak zlepsit péci
a informovat vetejnost.

Nejaktualngj$im a nejnovejSim posunem v praci s obétmi je planované Centrum pro obéti
sexualniho nasili, které zaklada organizace proFem. Do centra se budou moci uchylit i obéti
domaciho nasili. Je to dalsi prvek mozné pomoci. V centru budou dle slov Jitky Polakové,
teditelky proFem, pro CT 24 (22. 11. 2021) .k dispozici krizova lizka, psychoterapie, socidalni
i pravni poradenstvi. Mozny bude odbér vzorkii pro pripadné ditkazni rizeni i zprostredkovani
advokatniho zastoupeni. Chybét nebude mistnost, kde bude policie pripadné moci provést
vyslech”. Takové centrum je velky posun pro praci s obét'mi a mohlo by nabidnout dislednou
komplexni interdisciplinarni pé¢i. K modelu specializovanych center se budou postupné
pridavat dalSi organizace. Dnes vime, Ze pro obéti domaciho nésili vznikne centrum v Brné,
Mosté, Ceskych Budgjovicich a Ostravé.

Zavérem

Je ovéfenym faktem, Ze béhem pandemie COVID-19 narostl poet nasili a agrese ve
spole¢nosti. Vyzkum v oblasti agresivnich tendenci pfi pandemii a po tzv. lockdownech
uskutecnili americti autoti Killgore, Cloonan, Taylor, Anlap a Dailey (2021). Dosli k zavéru,
ze agresivni tendence byly zvySeny béhem pozdéjsiho Sestimésicniho obdobi, které zahrnovalo
pocate¢ni ptikazy k pobytu doma a nasledny letni narast ptipadi COVID-19 v USA (duben -
zafi 2020). Agrese se zvySovala s prodluzovanim riiznych karanténnich opatieni. Objevily se
sklony k tomu citit se podeziivave, Spatné, ztracet naladu a v disledku napadat verbalné
i fyzicky ostatni (nejen v domacnosti). Doslo k nakumulovani hnévu, ktery byl zptsoben
nejistotou a obavami z pandemie a jejich dopadi.

To vSe zahustilo napéti v domacnostech a doslo k propojeni vSech faktorii vedoucich
k domécimu nasili. Ke konci roku 2021 mizeme fici, a jsou o tom jiz spolehliva data ze
zahranici, ze pocet domaciho nasili opravdu narostl (Aguero, 2021; Boman a Gallupe, 2020;
Sanchez et al., 2020; Usher et al., 2021.)

Takové zjisténi vede k ne jedné otazce, a to naptiklad jak je mozné, Ze se z blizkych lidi stava;ji
hromosvody pro nas hnév nebo kde se vzala obecna tolerance nésili pachané¢ho na nasi roding?
Opakované se dostavame k zavéru, ze se jedna o nemoc spolecnosti, kdy pokulhava prevence,
1éky a lécebné procedury neméame, nebo na né€ neni kladen dostatecny diiraz, ale pro¢ tomu tak
je? Socialni sluzby, v tomto ptipadé predevsim neziskové organizace, jsou financné i lidsky
podhodnoceny, nasi vladnouci predstavitelé se tématu vyhybaji. Statni slozky jsou zahlcené
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a v tématu, snad 1 mazeme fici, vyhoielé. Vzpomenme na dobu pfed pandemii, na kampané
kolem Istanbulské umluvy, kterd jen piinesla téma domaciho nasili na svétlo vefejnosti
a vybusna debata byla na svéte.

Zleh¢ovani nasili je tak bézné, Ze pokud si zajdeme do néjaké vesnické hospody, kolikrat
sly§ime ,, tak jsem svou starou proplesk” a nikdo z pifitomnych se tomu nedivi, neohradi se
a neni pohorsen, pfitom doty¢ny vetejné doznava pachani domaciho nasili. Kdy konecné se
tento piistup zméni? Co je k tomu potieba? Opravdu chceme, aby nase déti vyrustaly s rizikem,
ze jednou skon¢i v nasilném vztahu?

Postoj spolecnosti se musi zménit. Zatim zde mame 1 piredpoklad v samotné socidlni praci, ze
obét’ by méla za nasili prevzit odpovédnost a ochranit pred nim sebe a své déti. Po obéti se
vyzaduje aktivita a sesbirani vSech svych schopnosti tak, aby dokézala ¢elit agresorovi. Pokud
to neud¢la, je oznaCovana Casto ona sama za vinika, protoze prosté neodesla. To neni férové
jednani, i samotné sluzby se teprve uci to vidét jinak. Odborna vetejnost se sice shoduje, ze pro
péci o obéti je nutna komplexni odborna psychosocialni pomoc. Doméci nasili je slozity proces,
vymanit se z n¢j, jak uz bylo mnohokrat feceno, chce vyvinuti mimotadného usili. Bohuzel ale
v pfimé praci se setkdvame s tim, Ze rGznd povolani mezi sebou bojuji misto spoluprace,
a i samotné organizace si konkuruji a vzajemné $kodi.

Dokud budou rzna povoldni (soc.pracovnici, policie, advokati, a dal$i) proti sobé bojovat,
nikdy ke komplexni péci nedojde. S ohledem na pandemii COVID-19 muze mit dopad
dlouhodobé¢jsi i na spolupraci a vykon pomadhajicich profesi. Dopad narokli na péci
a pretizenost mize mit za nasledek vinu posttraumatickych reakei a vyhoteni. Proto
,hepodkopavejme si nohy” a nestéZujme jiz tak ndro¢nou praci.
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